SECRETARfA DE SALUD Y BIENESTAR SOCIAL A/l

DIRECCIGN ADMINISTRATIVA
SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES Y SERVICIOS GENERALES
DEPARTAMENTO DE ADQUISICIONES
LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL 36066001-027-19
JUNTA DE ACLARACIONES
ADQUISICION DE: VALES DE DESPENSA EN PAPEL COMO MEDIDA DE FIN DE ANO PARA LOS TRABAJADORES DE LOS SERVICIOS
DE SALUD DEL ESTADO DE COLIMA.

En la Ciudad de Colima, Capital del Estado del mismo nombre, siendo las 10:00 horas del dia 28 de
noviembre de 2019, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 26 numeral 10, fraccién | | articulo
28 numeral 4°, articulo 30 numeral 1, fraccién |, articulo 32 nurheral 1° y articulo 35 de la Ley de
Adgquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico del Estado de Colima, en la Sala de Juntas
de la Subdireccién de Adquisiciones y Servicios Generales, ubicada en Carlos Salazar Preciado #249, en
la Colonia Burdcratas Municipales, del municipio de Colima; se reunieron los funcionarios cuyos nombres
y firmas aparecen al final de la presente acta, para llevar a cabo la Junta de Aclaracion a la convocatoria
que establece las Bases de la Licitacion Publica Nacional ntmero 36066001-027-19, relativa:
ADQUISICION DE: VALES DE DESPENSA EN PAPEL COMO MEDIDA DE FIN DE ANO PARA LOS
TRABAJADORES DE LOS SERVICIOS DE SALUD DEL. ESTADO DE COLIMA.

El acto fue presidido por la C.P. Rosalba Nufiez Rosas, Subdirectora de Adquisiciones y Servicios
Generales, quien fue autorizada mediante oficio DAf2591/2019, de fecha 28 del mes y afto en curso, y
firmado por la Secretaria de Salud y Bienestar Social y Presidenta Ejecutiva de los Servicios de Salud, la
Licda. Leticia Guadalupe Delgado Carrillo, quien dio la bienvenida a todos los asistentes. Y a
continuacion, expuso las siguientes consideraciones que se deberan tomar en cuenta de manera estricta
en esta licitacion:

1.- Las ofertas deberan presentarse obligatoriamente con los formatos contenidos en las bases, y los
formatos de propuestas técnicas y econdmicas deberan estar debidamente firmados por el representante
legal de la empresa en sobre cerrado, firmado 6 lacrado, lo cual, lo compromete a entregar aquellos
bienes conforme a la descripcion detallada en el anexo 1 de las mismas. No se aceptaré la presentacion
de opciones, Servicios de Salud del Estado de Colima, Unicamente aceptard la presentacion de una

oferta.

2. - Respecto a las dudas de aspecto técnico, administrativo y legal presentadas por escrito y dentro del
plazo establecido en las bases, se destaca que las aclaraciones a las mismas se proporcionaran a los
participantes de este acto, y que son a saber la siguientes:
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PREGUNTAS DEL LICITANTE:
SERVICIOS BROXEL, S.A.P.I. DEC.V.

A).- DE CARACTER ADMINISTRATIVO

PREGUNTAS.

. RESPUESTAS

1.2 ENTREGA DE LOS BIENES. FAVOR DE
ESPECIFICAR SI LA ENTREGA SERA EN UN
SOLO MOMENTO Y UN UNICO DOMICILIO,
SEGUN BASES?

La 'entrega sera completa y el domicilio es el
indicado en las bases en el punto 1.2

1.13 CONDICIONES DE PAGO. POR TRATARSE
DE VALES PAPEL DESPENSA COMO MEDIDA
DE FIN DE ANO, SOLICITAMOS
RESPETUOSAMENTE A LA CONVOCANTE QUE
EL. PAGO SEA 48 HORAS ANTES DEL ENVIO DE
LOS VALES SCLICITADOS, O BIEN PAGO
CONTRA ENTREGA DEL BIEN.

Se acepta el pago confra entrega de los vales

2.1 ADQUISICION Y COSTO DE LAS BASES.
ROGAMOS A LA CONVOCANTE CLARIFICAR
LAS MODALIDADES DE PAGO DE LAS BASES
DE LA PRESENTE LICITACION, SI SON:
DEPOSITO A CUENTA; RECIBO EXPEDIDO EN
CAJA POR EL DEPARTAMENTO DE LA PROPIA
CONVOCANTE, Y VIA TRANSFERENCIA
ELECTRONICA. ASI COMO RECONFIRMAR LA
FECHA DE RECEPCION DEL PAGO: 28 DE
NOVIEMBRE 2019, HASTA LAS 14 HRS. EN
ESTE CASQ, EL. COMPROBANTE SE ENVIARIA
A LA CONVOCANTE POSTERIOR AL ACTO DE
JUNTA DE ACLARACIONES. ES CORRECTO?

En el punto 21 de las bases: Es requisito
indispensable la adquisicion de las bases para
participar en esta licitacion. Su costo es de $
1,000.00 (Mil pesos 00/100 m.n.), y su venta solo
podra realizarse mediante depésito a la cuenta
No. 0861284782 Y/O CLABE INTERBANCARIA
072080006612847826 de BANORTE, fecha limite
de pago 28 de noviembre hasta las 10:00 horas.

El comprobante de pago deberd ser anexado a la
documentacion complementaria en original y copia
para su cotejo.

PO R.LEGIUSN T oA S

B).- DE CARACTER TECNICO

"RESPUESTAS.

2.4.1 EVALUAGION DE LAS PROPUESTAS.
PEDIMOS A LA REQUIRENTE QUE SE
CONSIDEREN CERTIFICACIONES EN
SISTEMAS DE GESTION ISO 9000, EN
ATENCION TELEFONICA Y CALL CENTER,
PARA GARANTIZAR UN SERVICIO CON
MAXIMA CALIDAD, E ISO 27001 EN
SEGURIDAD DE LA INFORMACION. LAS
CUALES DEDERAN ESTAR EXCLUSIVAMENTE
A NOMBRE DE LA EMPRESA PARTICIPANTE
EN ESTE PROCESQ, NO DE UN TERCERO NI
CON DENOMINACION O FILIAL DIFERENTE.

: ‘Se acepta
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3.12 LICENCIA DE GIRO EXPEDIDA POR
AUTORIDAD COMPETENTE. SOLICITAMOS
RESPETUOSAMENTE A LA CONVOCANTE QUE
ADEMAS DE LOS DOCUMENTOS REQUERIDOS
EN ESTE PUNTO, SE ACEPTE COMO VALIDO
LA PRESENTACION DE CONTRATO DE
ARRENDAMIENTO VIGENTE, Y/O ALTA ANTE
EL SIEM. FAVOR DE VALIDAR SI CON LA
PRESENTACION DE CUALQUIERA DE ESTOS
DOCUMENTOS, SE ACREDITARIA
FAVORABLEMENTE ESTE PUNTO.

No se acepta

4.1 PROPUESTA TECNICA Y ECONOMICA.
FAVOR DE ESPECIFICAR S| SOLO SE ESTA
SOLICITANDO UN SOBRE QUE CONTENGA
TODA LA DOCUMENTACION REQUERIDA EN
BASES, O BIEN, SERAN DOS SOBRES, PARA
QUE EN EL SEGUNDO (POR DENTRO DEL
PRIMER SOBRE) SE CONTENGAN LA
PROPUESTA TECNICA Y LA ECONOMICA.

Los puede presentar en un solo sobre

ANEXO NUMERO 1 TECNICO. SE SOLICITA A
LA REQUIRENTE ESPECIFICAR EN NUMERO
TOTAL DE FAJILLAS A SOLICITAR, INCLUIDAS
LAS FRACCIONADAS, ASI COMO LOS MONTOS
A CONSIDERAR PARA CADA TIPO DE
PERSONAL ENLISTADO EN ESTE ANEXO. LO
ANTERIOR PARA EFECTOS DE LA CORRECTA
ELABQRACION DE LA PROPUESTA
ECONOMICA.

Referir a la aclaracion realizada por la
convocante.

C).- DE CARACTER LEGAL

2.3 REGISTRO DE .PA‘RTIC'IPAN‘I.‘ES TAS

BASES REFIEREN QUE AL ACTO DE
PRESENTACION Y APERTURA DE
PROPOSICIONES, DEBERA ASISTIR EL
REPRESENTANTE LEGAL DE LA EMPRESA O
BIEN PERSONA AUTORIZADA CON CARTA
PODER NOTARIADA, PARA QUE ASISTA EN SU
NOMBRE Y REPRESENTACION A LAS
DIFERENTES ETAPAS DE LA LICITACION,
SOLICITAMOS RESPETUOSAMENTE QUE UN
APODERADO LEGAL O PERSONA DESIGNADA
POR LA EMPRESA, PUEDA ACUDIR A L.OS
ACTOS DE LA LICITACION, CON CARTA
PODER SIMPLE, CON PODER SUFICIENTE
PARA FIRMAR LOS DOCUMENTOS Y
ACUERDOS QUE SE DERIVEN.

Se acé'pta

3.3.2 FORMA DE ACREDITACION DE LAS
PERSONAS MORALES. “INCISO C”. MISMO
CASO DE LA PREGUNTA ANTERIOR. SE

No se acepta, ya que en este punto se solicitan

todos los documentos originales y copias para .

su cotejo
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REITERA LA SOLICITUD A LA CONVOCANTE,

5. FIRMA DEL CONTRATO. FAVOR DE
ESPECIFICAR LA VIGENCIA DEL CONTRATO,
DEBIDO A QUE APARENTA UNA
CQNTRADICCION ENTRE LA VIGENCIA DE UN
ANG SOLICITADA EN BASES, CONTRA LO
ESPECIFICADO EN PARRAFO DE ESTE PUNTO,
DONDE REFIERE UNA VIGENCIA DEL 06 DE

La vigencia de contrato sera a partir del dia
siguiente del fallo hasta el 31 de diciembre de
2019

DICIEMBRE AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019.

TOKA INTERNACIONAL S.A.P.L. DECY

1. A) DE CARACTER ADMINISTRATIVO -

PR E;G.U: T A8 ol TREGE.S PO UELS TIA.S
1 13 CONDICIONES DE PAGO Se acepta
Dice:

La fecha de pago al licitante adjudicado,
quedara sujeta a las condiciones que se
establezcan en el contrato; sin embargo, no
podra exceder de ciento veinte dias naturales
posteriores a la presentacién de las facturas
respectivas, previa entrega de los bienes o
prestacién de los servicios en los términos del
contrato.

Se le solicita a la convocante que el pago se
realice contra entrega del servicio.

B).- DE CARACTER TECNICO

P ORUESG GUUNGT A LS

RIE'S'P U E 'S T A S

1 PROPUESTA TECNICA/ ANEXO NUMERO 1

TECNICO/ESPECIFICACIONES TECNICAS QUE

DBERAN OBSERVAR LOS LICITANTES QUE

PARTICIPEN. QUE A LETRA DICE: ]

- EL LICITANTE PARTICIPANTE DEBERA

COMPROBAR QUE AL MENOS CUENTA
CON TRES ANOS DE EXPERIENCIA EN
EL RAMO DE VENTA DE VALES DE
DESPENSA.

Se le pide amablemente a la convocante que el
punto 1.-propuesta técnica, anexo 1 punto 6 sea
enunciativo mas no limitativo, ya que mi
representada cuenta con 10 afios de experiencia
en el mercado en monederos electrénicos e
inicio operaciones en producto vale papel

No se acepta
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despensa en diciembre de 2018. Y con el fin de
no limitar la participacion de empresas con
producto de reciente comercializacién en el
mercado como lo es TOKA INTERNACIONAL
S.A.P.l. DE C.V, que buscando satisfacer las
necesidades de sus cartera y futuros clientes,
incursiono en ese producto. Solicitamos a la
convocante sea considerada nuestra peticion.

3.- Los formatos de proposicion técnica y econémica podran ser reproducidos, siempre y cuando se

respeten los espacios y orden establecidos, en caso contrario, 1a propuesta serd desechada.

4.- Es de recalcar que ninguna de las condiciones contenidas en las bases de la licitacién, asi como, en
las proposiciones presentadas por los licitantes podrén ser negociadas.

5.- La convocante hace la aclaracién que con respecto al total de fajillas vy fajillas fraccionadas se anexa
el cuadro al final de la presente como anexo #1, el cual debera de ser considerado para la presentacion
de sus propuestas técnicas y econémicas. Es de considerar que el nimero de fajillas fraccionadas es de
227, mas las fajillas completas de 3517, Io que da un total de 3744 fajillas, con un importe por fajilla
completas de $12.500. Es importante mencionar que las fajillas sean de fack desprendimiento y que no
estén sujetas con grapa en medio del vale.

6.- La convocante menciona que la vigencia del vale sea como minimo de un afio. De igual manera se
menciona que la entrega de los vales por parte del proveedor adjudicado sea el 11 (once) de diciembre
a mas tardar las 10: 00 horas.

7.-La convocante solicita que el proveedor que resulté adjudicado se comprometa a que un dia antes de
la entrega de los vales, que todos los establecimientos cuenten con la informacion para ser recibidos y
asl evitar contratiempos en el canje de los mismos.

8.- El acto de recepcion y apertura de propuestas téchicas y econdmicas; asi como el fallo de la licitacion
se celebraran el dia 05 de Diciembre del presente afio, a las 10:00 horas, y a las 12:00 horas

respectivamente.

9.- Se comunica que el registro y todos los eventos seran en Carlos Salazar Preciado #249, en la Colonia
Burdcratas Municipales, del municipio de Colima,
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Sin otro asunto que tratar se dio por concluida la Junta de Aclaraciones, siendo las 11:20 (once veinte)

horas del dia de su inicio, firmando al margen, y al calce para todos los efectos legales, administrativos y

de notificacion a que haya lugar, los que en ella participaron e intervinieron.

FUNCIONARIOS

¥

C.P. Rosalba Nufez Rosas
Subdirectora de Adquisiciones y Servicios Generales

ING. Hugo Duefias Tentori
Representante de los Servicios de Salud

C.P. Raymundo Anzar Herrera
Representante del REPSS

Lic. Edgar Adrian Alonso Heredia
Representante de la Coordinacién de Asuntos
Juridicos

Lic. Adolfo Enrique Leal Medina
Representante del Sindicato SNTSA 30

L.E. Ma. Guadalupe Fabela
Representante del Sindicato SNTSA 30
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Anexo #
Fajillas completas , ,
. PERSONAL . [NO.FAJILLAS
FEDERALES 1628
HOMOLOGADOS 114
REGULARIZADOS 1152
FORMALIZADOS 407
REGULARIZADOS SMS 121
HOSPITAL MATERNO 95
ESTATAL
TOTAL DE FAJILLAS: .

6 $ 1,250.00
3 $ 1,500.00
1 $ 1,665.00
7 $ 1,875.00
1 $ 2,087.00
1 $ 2,125.00
19 $ 2,500.00
1 $ 2,875.00
24 $ 3,125.00
2 $ 3,437.00
27 $ 3,750.00
21 $ 4,375.00
9 $ 5,000.00
1 $ 5,625.00
5 $ 6,250.00
1 $ 6,875.00
8 $ 7,500.00
17 $ 8,125.00
21 $ 8,750.00
21 $ 9,375.00
1 $ 9,625.00
14 5 10,000.00
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$

10,375.00

10,413.00

10,625.00

10,835.00

11,000.00
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